INSTRUKCJA DLA WYKONAWCOW

Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji sp. z 0.0. w Knurowie
44-194 Knuréw, ul. Szpitalna 11
e-mail: pwik@knurow.com.pl
zwane dalej Zamawiajacym zaprasza do sktadania ofert w postgpowaniu pn.:
wSerwis sieci telefonicznych i teletechnicznych oraz systemow alarmowych
I monitoringu na obiektach eksploatowanych przez PWiK sp. z 0.0.”
(Nr sprawy: PZ/25/2024)

Prosimy o uwazne przesledzenie tresci dokumentacji. Niedostosowanie sig¢ \Wykonawcy do wymogow niniejszej
instrukcji jest jego wlasnym ryzykiem i bedzie skutkowac odrzuceniem oferty.

l. INFORMACJE OGOLNE

1. Warunki postgpowania w wersji elektronicznej udostepnione sa bezptatnie na stronie internetowej
Zamawiajacego pod adresem http://www.pwik.knurow.com.pl.
2. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych i wariantowych.

3. Osobami uprawnionymi ze strony Zamawiajgcego do bezposredniego kontaktowania si¢
z Wykonawcami s3:
1) w sprawach merytorycznych:
inz. Mirostaw Dyl — tel. 32/ 33 00 152,
2) w sprawach formalnych:
mgr Monika Sobczyk — tel. 32/ 33 00 172.

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA I TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoOwienia jest utrzymywanie w stanie sprawnosci technicznej sieci telefonicznych
i teletechnicznych oraz systemow alarmowych i monitoringu na obiektach eksploatowanych przez
PWIK sp. z 0.0. w Knurowie.

Szczegotowe zestawienie poszczegodlnych systemow i ich urzadzen stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszej
Instrukcji.

2. W ramach zamé6wienia do obowiazkéw Wykonawcy nalezy:

1) usuwanie awarii w zakresie poszczegdlnych systemow i ich urzadzen, o ktérych mowa
w Zataczniku nr 2 do niniejszej Instrukcji,

2) wykonywanie napraw, remontéw i modernizacji poszczegdlnych systemow i ich urzadzen,
0 ktorych mowa w Zataczniku nr 2 do niniejszej Instrukcji.

3. Zasady usuwania awarii:

1) Wykonawca begdzie usuwatl awarie w terminie do 8 godzin od chwili powiadomienia przez
Zamawiajacego.

2) Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o awarii telefonicznie i droga elektroniczng.

Powiadomienie jest zleceniem usuni¢cia awarii.

3) Wykonawca w chwili uzyskania zawiadomienia o awarii powinien zapewni¢ funkcjonowanie
nie uszkodzonych urzadzen wprowadzajac dostepny awaryjny tryb pracy oraz zabezpieczy¢ systemy,
urzadzenia przed uszkodzeniem, jezeli rodzaj uszkodzenia tego wymaga.

4) Wykonawca sporzadzi protokot okreslajacy m.in. zakres uszkodzenia, rodzaj i ilos¢ wymienionych
materialow oraz rzeczywisty czas jej usunigcia.

5) Wykonawca sporzadzi wyceng k0oSztow usunigcia awarii w oparciu o stawke roboczogodziny.

4. Zasady wykonywania napraw, remontow i modernizacji:

1) Naprawy, remonty i modernizacje wykonywane bedg na podstawie pisemnych wnioskoéw
Zamawiajacego lub Wykonawcy stwierdzajacych potrzebe wykonania prac.

2) Wykonawca ustali zakres prac niezbg¢dnych do wykonania oraz sporzadzi na tej podstawie kalkulacje
ich kosztow. Koszt naprawy, remontu lub modernizacji Wykonawca obliczy w oparciu o stawke
roboczogodziny wraz z podaniem cen czg¢$ci zamiennych.
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3) Wykonawca przed przystagpieniem do naprawy, remontu lub modernizacji musi uzyskaé¢ pisemna
akceptacje Zamawiajacego na zakup czesci zamiennych oraz otrzymac pisemne zlecenie. Pisemne
zlecenie zawiera¢ bedzie m. in. termin wykonania naprawy, remontu lub modernizacji.

4) Zamawiajacy pokryje koszty zakupu czesci zamiennych wykorzystanych do naprawy, remontu
lub modernizacji, zatwierdzonych zgodnie z trybem okreslonym wyze;j.

5) Naprawy, remonty lub modernizacje wykonywane beda w dni powszednie, w godzinach 7% — 15%,
po wczesniejszym telefonicznym ustaleniu terminu z osoba wyznaczong przez Zamawiajacego
do koordynacji czynnosci zwigzanych z realizacjg zamowienia.

5. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ usuwanie awarii lub wykonywanie napraw, remontow
lub modernizacji zgodnie z obowiazujacymi przepisami, normami, instrukcjami i zaleceniami producentow
urzadzen.

6. Zamoéwienie realizowane bedzie w okresie 2 lat od daty zawarcia umowy, zgodnie z biezacymi potrzebami
Zamawiajacego, na podstawie zamowien czastkowych.

1. SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY
1. Kalkulujac ceng oferty Wykonawca wezmie pod uwage wszystkie koszty wynikajace z realizacji
zaméOwienia, zgodnie z wymogami i zakresem okreslonym w niniejszej Instrukcji i w zatacznikach do niej,
w tym dojazd do Zamawiajacego w celu realizacji zamowienia.
2. Na Formularzu oferty stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej Instrukcji Wykonawca poda ceng netto
1 roboczogodziny za usunigcie awarii lub wykonanie naprawy, remontu lub modernizacji poszczegdlnych
systemow i ich urzadzen, o ktérych mowa w Zalaczniku nr 2 do niniejszej Instrukcji .

V. WYMAGANIA DOTYCZACE WYKONAWCY ORAZ WYKAZ DOKUMENTOW, JAKIE
MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY WRAZ Z OFERTA, W CELU POTWIERDZENIA
ICH SPELNIENIA

1. O udzielenie zamowienia ubiega¢ si¢ moze Wykonawca, ktory spetnia nastepujace wymagania:
1) Posiada odpowiednig wiedz¢ i do§wiadczenie oraz dysponuje osobami posiadajacymi odpowiednie
kwalifikacje, zapewniajac tym samym nalezyte wykonanie przedmiotu umowy.
2) Posiada odpowiedni potencjat techniczny niezbg¢dny do realizacji zamowienia.
3) Nie zalega z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

z wyjatkiem przypadkow, gdy uzyskal on przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, roztozenie
na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wtasciwego organu.
2. W celu potwierdzenia spetnienia powyzszych wymagan Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢:

1) aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze Wykonawca
(w przypadku spotek osobowych — spotka i wspolnicy) nie zalega z optacaniem podatkow
lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji wlasciwego organu, wystawione
nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert;

2) aktualne zaswiadczenie wiasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych potwierdzajace,
ze Wykonawca (W przypadku spotek osobowych — spétka i wspolnicy ) nie zalega z oplacaniem
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne lub potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie naraty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w calosci
wykonanie decyzji wlasciwego organu, wystawione nie wcze$niej niz 3 miesigce przed uplywem
terminu sktadania ofert.

V. WARUNKI SKEADANIA OFERT

1. Wymagania podstawowe:

1) Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Wykonawca, ktory przedlozy wigcej niz jedng
oferte zostanie wytaczony z postgpowania.

2) Wykonawca przedstawi oferte zgodnie z wymaganiami Instrukcji dla Wykonawcow. Alternatywy
nie bedg brane pod uwage.

3) Oferta musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy.

4) Upowaznienie 0s6b podpisujgcych oferte do jej podpisania powinno bezposrednio wynikaé
z dokumentéw dolaczonych do oferty. Oznacza to, ze jezeli upowaznienie takie nie wynika wprost

Nr sprawy: PZ/25/2024
Serwis sieci telefonicznych i teletechnicznych oraz systeméw alarmowych i monitoringu na obiektach eksploatowanych przez PWiK sp. z 0.0. 2



Instrukcja dla Wykonawcow

z dokumentu stwierdzajgcego status prawny Wykonawcy todo oferty nalezy dolaczyé
petnomocnictwo wystawione przez osoby do tego upowaznione (W oryginale).
5) Wzory dokumentéw dolaczonych do niniejszej Instrukcji powinny zostaé wypelnione
przez Wykonawce w zgodnej z niniejsza Instrukcijg formie.
6) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
2. Forma oferty:
1) Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim i mie¢ form¢ pisemng.
2) Stosowne wypelienia we wzorach dokumentéw stanowigcych zalaczniki do niniejszej Instrukcji
i wchodzacych nastgpnie w sktad oferty moga by¢ dokonane komputerowo, maszynowo lub recznie.
3) Dokumenty sg sktadane w oryginale lub kserokopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem
przez Wykonawce.
3. Zawartosc oferty:
1) Wypehiony i podpisany Formularz oferty stanowiacy Zatacznik nr 1 do Instrukcji.
2) Zaparafowany Projekt umowy stanowigcy Zatacznik nr 3 do Instrukcji.
3) Dokumenty wymienione w pkt. IV. 2 1) i 2) Instrukcji — w oryginale lub kserokopii po§wiadczonej
za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce.
4) Odpis z whasciwego rejestru lub CEIDG.
5) W przypadku, gdy oferta nie jest podpisywana przez osobe/osoby upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy — oryginat pelnomocnictwa.
4. Miejsce i termin skladania ofert
1) Ofertg¢ przygotowang zgodnie z niniejsza Instrukcja nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego
w Knurowie, ul. Szpitalna 11, Biuro Podawcze lub przesta¢ na adres pocztowy Zamawiajacego
w nieprzekraczalnym terminie:

do dnia 10.05.2024 r., do godziny 15:00.

2) Oferte nalezy przesta¢ w nieprzezroczystej, zabezpieczonej przed otwarciem kopercie (paczce).
Koperte (paczke) nalezy opisa¢ nastepujaco:
Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji sp. z o.o.
44- 194 Knurow, ul. Szpitalna 11
Oferta w postepowaniu pn.: ,, Serwis sieci telefonicznych i teletechnicznych oraz systemow alarmowych
i monitoringu na obiektach eksploatowanych przez PWiK sp. z 0.0.”

3) Na kopercie (paczce) oprocz opisu jw. nalezy umiesci¢ nazwe i adres Wykonawcy.
4) Wszystkie oferty otrzymane przez Zamawiajgcego zostaja whasnoscia Zamawiajacego.
W przypadku przestania oferty poczta bedzie si¢ ja uwaza¢ za zlozong w terminie, jezeli
W wyznaczonym terminie zostanie dorgczona do Zamawiajacego. Petne ryzyko nie dorgczenia oferty
w terminie spoczywa na Wykonawcy.
5. Wykonawca jest zwigzany oferta przez okres 45 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu
sktadania ofert.

VI. WYJASNIENIA, MODYFIKACJE, WYCOFANIE, ZMIANY

1. Wykonawca moze zwréci¢ si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie warunkow zawartych w Instrukcji.
Zamawiajacy udzieli wyjasnien, chyba ze wniosek w tej sprawie wptynal na mniej niz 3 dni przed terminem
sktadania ofert.

2. Pytania nalezy sktada¢ na adres e-mail Zamawiajacego: pwik@knurow.com.pl.

3. Informacje o zadanych pytaniach i tres¢ wyjasnien Zamawiajacy opublikuje na stronie internetowej
(http://www.pwik.knurow.com.pl).

4. Zamawiajacy moze w kazdym czasie przed uptywem terminu sktadnia ofert zmodyfikowac tresc
dokumentow sktadajacych si¢ na Instrukcje dla Wykonawcow. Dokonang w ten sposdb modyfikacije

Zamawiajacy niezwtocznie opublikuje na stronie internetowej (http://www.pwik.knurow.com.pl).

5. Modyfikacje sg kazdorazowo wigzace dla Wykonawcow, a kazda wprowadzona przez Zamawiajacego
zmiana stanie si¢ czgscig zapytania ofertowego.

6. Zamawiajacy moze przedtuzy¢ termin skladania ofert. Informacj¢ o przedluzeniu terminu Zamawiajacy
niezwlocznie zamie$ci na stronie internetowej (http://www.pwik.knurow.com.pl). W takim przypadku
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Mowobdhde

wszelkie prawa i zobowigzania Zamawiajacego i Wykonawcy odno$nie wcze$niej ustalonego terminu beda
podlegaty nowemu terminowi.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ zlozong przez siebie oferte pod warunkiem,
ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu przed terminem
sktadnia ofert. Wykonawca nie moze wycofa¢ oferty lub wprowadzi¢ zmian w ofercie po uptywie terminu
sktadania ofert.

VIl. OTWARCIE OFERT I SPOSOB ICH OCENY
Otwarcie ofert jest niejawne.
Otwarcia ofert dokona Komisja Przetargowa.
Zamawiajacy przyzna zamowienie Wykonawcy, Ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.
Kryterium wyboru oferty stanowi najnizsza cena oferty za 1 roboczogodzing podana na Formularzu
oferty.
Sprawdzenie spelnienia wymogoéw stawianych Wykonawcy, nastgpnie ocena merytoryczna tresci ofert
dokonane beda przez Komisje w trakcie posiedzenia niejawnego. W toku dokonywania oceny ztozonych
ofert Zamawiajacy moze zadac udzielenia przez Wykonawcow wyjasnien lub uzupetnienia dokumentow.
Komisja oceni i pordwna jedynie te oferty, ktore spetniajg wymogi okreslone w niniejszej Instrukeji.
Informacja o wyniku postepowania zostanie przekazana na adres e—mail Wykonawcow, ktérzy ztozyli
oferty oraz zamieszczona na stronie internetowej niezwlocznie po rozstrzygnigciu postepowania.

VIII. INFORMACJE KONCOWE
Wykonawcom przekazuje si¢ niniejszg Instrukcje wraz z zatgcznikami:
1) Formularz oferty — Zatacznik nr 1,
2) Szczegblowe zestawienie poszczegolnych systemow i ich urzadzen — Zatgcznik nr 2,
3) Projekt umowy — Zatacznik nr 3.
Zaleca si¢, aby Wykonawca doktadnie zapoznat si¢ z trescia ww. dokumentéw oraz uzyskal na swoja
odpowiedzialno$¢ i ryzyko wszelkie istotne informacje, ktére moga by¢ konieczne do przygotowania
oferty.

UWAGI

>

>
>

>

Zawarcie umowy z wybranym Wykonawca nastepuje z data zawiadomienia go o wyborze jego

oferty i na warunkach okreslonych w ofercie.

Zawiadomienie o wyborze oferty zostanie przekazane droga elektroniczna.

Upowaznienie do podpisania oferty winno by¢ dolaczone do oferty, o ile nie wynika z innych
dokumentéw zalaczonych przez Wykonawce.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia przetargu bez podania przyczyny.

Z}ozenie oferty jest jednoznaczne z akceptacja w calosci wymaganych warunkow jako wylacznej
podstawy zamoéwienia.

Od uczestnikéw oczekuje si¢ starannego zapoznania z opisem przedmiotu zamoéwienia, dostarczona
Instrukcjg oraz zdobycia wszelkich informacji, ktore moga by¢ konieczne do przygotowania oferty
i podpisania umowy.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwiazane ze sporzadzeniem i zloZeniem oferty.

Knurow, dnia 24.04.2024 r.
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